CERTIFICAN COMPETENCIAS DE MAS DE 2 MIL SERVIDORES
PUBLICOS EN BAJA CALIFORNIA

Rosarito, Baja California, 13 de agosto de 2018.

El Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER) y autoridades del gobierno de Baja California entregaron certificados
de competencia laboral a dos mil 900 servidores piblicos, que resultaron competentes
en Atencion al ciudadano en el sector publico.

El evento lo encabez6 el gobernador del estado, Francisco Arturo Vega de Lamadrid,
y José Omar Villarreal Ochoa, director adjunto de Promocion y Desarrollo del
CONOCER. Asi como: Loreto Quintero Quintero, oficial mayor, Miguel Angel
Mendoza Gonzalez, secretario de Educacion y Bienestar Social, Brenda Ruacho de
Vega, directora del DIF y Othén Rogelio Casillas Angel, rector de la Universidad
Tecnoldgica de Tijuana Baja California.

En su intervencidon, Omar Villarreal Ochoa precis6é que Baja California se ha
convertido en ejemplo nacional en el tema de la profesionalizacion; pues ha logrado
ser la entidad con el mayor nimero de funcionarios estatales certificados en toda la
Reptiblica Mexicana, en al menos una competencia laboral.



El gobernador del estado destacdé que una administracion publica eficaz, requiere de
la profesionalizacién del capital humano, pues al colaborar con las instituciones y
servir a los ciudadanos debe garantizarse un servicio de calidad y calidez con los
ciudadanos.

Cabe senalar que los servidores publicos evaluados y certificados cuentan con
herramientas, conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que requieren para
cumplir las expectativas del servicio solicitado.

En el marco de este evento, también se entregd la cédula que reacredita como Centro
Evaluador al Centro de Profesionalizaciéon y Desarrollo del Capital Humano,

(CENPRODE) de la Oficialia Mayor de dicha entidad, que es el organismo que corre
los procesos de certificacion de los servidores publicos.
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http://www.facebook.com/pages/CONOCER-MX/101598359935371
https://twitter.com/#!/conocermx
http://www.youtube.com/user/CONOCERMX

